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Yerel Yonetimlerin Ana Sorunlari

Kaynak yetersizligi,

Ozerk ydnetimin olmamasi (Merkezi idari veraset),
Surdurulemez Hizmetler,

Kaynaklarin etkisiz ve verimsiz kullanimi.



Sorunlarin Cozum Yollari

Belediyede profesyonel ve takim ruhuyla calisan bir yénetim
olusturulmali,

Halkin ve Tum Sivil Toplum Kuruluslarinin (STK) yerel yonetime
demokratik katilimi saglanmali,

Tdm Sivil Toplum Kuruluslarinin (STK), 6zellikle vakiflar, dernekler ve
odalarin destegi saglanmali,

Yeni Teknolojileri’'nden ve ozelliklede Bilisim ve Internet
Teknolojileri’nden faydalanilmal..



Etkin ve Verimli Kaynak Kullanimi i¢in Bilisim Teknolojileri

* Belediye Bilisim Sistemi (BBS),
* e-Belediye Sistemi,
e Kablosuz Belediye Internet Agi (KBIA).



Kiresel Dunya’da Bir Kentin Gelisimini

saglayacak en onemli zihinsel degisim

O Kentte yasayanlarin Diger kentlerle
rekabet ettiklerini anlamasidir.



Kent Gelisimini Etkileyen Ic ve Dis Faktorler

* Dis dinyada meydana gelen degisimlerin
belirlenmesi,

— Teknolojik,

— Ekonomik,

— Sosyal-Kulturel,

— Politik ve kanunsal.

* |c faktorlerin bu degisime gore yenilenmesi.
— Yonetimsel anlayis,
— Yonetim araclari,
— Bilisim yénetimi araclari,
— Kent degisim surecleri.



Yerel Yonetimler icin Dunya’da Yasanan Degisimler
Diinya niifusunun son yizyilda hizla artisi (Mart 2009 itibariyle 6.76
milyar) ve son zamanlarda nufus artis hizinin yavaslamasina bagl
olarak Dunya nifusunun yaslanmaya baslamasi. Bu gelismelere bagl
olarak ntfusun niceligi (sayisi) yerine nitelik (kalite) 6zelliginin one
cikmasi,

Olcek ekonomilerinden ziyade faaliyet ekonomilerine dayanan
otonom ydnetimlerin gelismesi,

Internet ve bilgisayar aglarinin gelismesi bu otonom birimlerin
koordinasyon ve kontrol problemini ortadan kaldirmasi,

Firmalarin ve onu olusturan alt birimlerin belirli bir yerlesim yerinde
olmasi zorunlulugunun ortadan kalkmasi,

Kiresellesme sonunda ortaya cikan Demokratik katilim isteginin
artmasi,

Verimliligi ve etkinligi saglamak icin yeni teknolojileri kullanma
zorunlulugu,

Kiresel rekabetin tlkeler arasindan anakentler (metropoller) arasina



Kent Degisimini Etkileyen I¢ Stirecler

* Yerel yonetim anlayisinin degisim sireci,
* Yerel ydnetim teknik altyapi degisim sureci,
e Kentin sosyal ve kulturel degisim sureci.



Kentsel Donusum Nasil Olmali?

* Ayni anda veya surecte:
—Yonetim anlayisi degismeli
—Kentlilerin davranislari koordineli bir sekilde degismeli
—Fiziksel altyapi degismeli
—Binalar ve gevre yenilenmeli

« Stratejik planda belirlenen tim donusum projeleri
belirli bir oncelik sirasina gore yapilmali.



Sekil-1: Bilisim Caginda Yerel Yonetisim Faktorleri (Coruh, 1994)
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Yeni Yonetisim Felsefesi

Sistem Yaklasimi ve Yonetisim felsefesiyle yonetim
Bilisim Teknolojilerini, bilimsel ve Muhendislik
tekniklerini kullanma

Cevre bilinciyle hareket etme

Dunya’da yasanan, teknolojik degisim ve
KUresellesmeye uygun hareket etme

Kaynaklarin etkin ve verimli kullanimini saglama
Halkin ogretimini, guvenini ve demokratik katilimini
saglama




Sekil-2: Belediye Yonetimi Teknik Altyapi Degisim Sureci (Coruh, 2009:195)
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Degisim Surecinin Adimlari

SWOT (Strength-Weakness-Opportunity-Threat) Analiz yontemi
ile kentin glcli ve glicsiiz yonleri ile kiiresellesen Dinya’da
olusan firsat ve tehditler belirlenir.

SWOT analizleri dogrultusunda ve kentteki tim paydaslarin
katilimiyla Kent Vizyonu, Misyonu, ilkeleri ve hedefleri belirlenir.

Vizyonun gerceklestirilmesi icin Stratejik Plan olusturulur.
Sistem Yaklasimiyla Yonetim saglanir.

Sistem Yaklasimini uygulayacak Profesyonel Yoneticiler
gorevlendirilir.

Belediye Bilisim Sistemi (BBS) kurulur.
e-Belediye ile BBS bilgileri Internete tasinir.

Kablosuz Belediye Internet Agi ile e-Belediye kullanimi halka
acilir.



Yonetimsel Donusum Projesi olarak e-Belediye
E-Belediye, belediyelerin aldigi tim kararlarda, planlamalarda,
kontrollerde, bu faaliyetlerin halkla paylasilmasinda ve kamu
kuruluslari tarafindan denetlenmesinde internet teknolojilerini
kullanmasidir.

E-Belediye, kentte yasayanlarin sikayet, istek ve gorus bildirimlerinin;
belediye yetki alanindaki is ve islemler konusunda bilgi alma
istemlerinin; belediyeden isyeri acma, proje onaylatma gibi ruhsat -
izin alma - onay basvurularinin; belediye tarafindan tahsil edilen yasal
ddemelerin internet Gzerinden yapiimasidir.

Kisaca e-Belediye’yi Belediye Bilisim Sisteminin (BBS) Internet’e
tasinmis hali olarak tanimlayabiliriz dahasi e-Belediye tasarlanan
BBS’nin web sitesi yoluyla 24/7 herkesin kullanimina aciimasidir.



E-Belediye ile belediye Hizmetlerinin
kendisi degil; hizmet GUretme surecinin
yonetimi Internet'e tasinmaktadir.



Sekil-3: Kentin Sosyal ve Kilturel Donusum Sire¢ Modeli (Coruh, 2009:201)
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BBS, e-Belediye ve KBIA Getirecegi Faydalari

Yerel firmalarin daha rekabetci hale gelmesi icin daha esnek bir sekilde
orgutlenmesi ve bilgiye ulasmasi saglanir,

Yerel firmalar daha verimli calisabilmeleri icin yenilik tretir hale gelirler,
Kent yonetiminin daha seffaf, hesap verir ve demokratik olmasi saglanir,
Kentin Dinya’da daha rekabetci olmasi saglanir,

Devletin, halkin ve sivil kuruluslarin belediyeyi kolayca denetlemesi saglanir,

Halkin ve belediyenin hizmet alim ve sunumunda zamandan ve paradan tasarruf
yapmasi saglanir,

Halkin, STK’larin ve yerel firmalarin ekonomik, sosyal ve politik imkanlarinin artmasi
saglanir,

Kente turist ve yatirimci cekilmesi ve tanitimi kolaylasir,
Kentte calisan kisilerin daha verimli olmasi saglanir,

Halkin yatirim yapmada, yeni isyerleri agmada ve sosyal faaliyetlerde daha
mutesebbis ve girisimci olmasi saglanir,

Ekonomik, sosyal ve cevreye duyarli bir sirdirulebilir kent gelisimi saglanir,
En 6nemlisi de kent kaynaklarinin daha etkin ve verimli kullaniimasi saglanir.



Genel Kentlesme Sorunlan

e Turkiye'de tim Sehirlerde sanayilesme ve buyime hizi, ntfus artis ve
koyden kente goc hizindan daha disik oldugundan:
— Konut ve altyapi yetersizligi,
— lssizlik ve istihdam yetersizligi,
— Trafik ve hava kirliligi,
— Gecekondulasma ve carpik kentlesme vs. sorunu ortaya ¢cikmistir.



Kdz. Eregli Bilgileri
e Kurulus Tarihi : 1880
* Yuzolcimu: 782 kilometrekare
e Sehir Nufusu: 94.800

* Toplam Nufusu: 154.000

* Eregli’'ye Bagli Belde Sayisi: 6 (Armutcuk, Gullc,
Ginesli, Ormanli,Gokceler, Ogberler)

* Eregli'ye Bagli Koy Sayisi: 97

* Sehir Merkezi Mahalle Sayisi: 23
* Okuma Yazma Orani: %98

e Sehirlesme Orani: %53.73



Kdz. Eregli’'nin Problemleri

Halkin Mutesebbislik kalturinin olmamasi,
Dis diinyaya acilan uygun bir ulasim ve yol altyapisinin olmamasi,

Hizli NUfus artisina paralel bir sanayilesmenin saglanamamasi ve
yeterli yatirimcinin kente cekilememesi,

Koyli NGfusunun Kentli ntifusuna gore oraninin yiksek olmasi, (%53
kentli ntGfusa %47 kdy ntfusu)

Esnafin Erdemir’in 6zellestirilmesinden sonraki yeni duruma uyum
saglayamamasi,

Sac tliccarlarinin Dinya’da yasanan dijital devrimden habersiz olmasi,

AB ve Dunya Bankasi gibi dis kaynaklarin kullanilabilmesi icin
projelerin uretilememesi (Kdz. Eregli’de kac AB projesi yapildi?).



Problemlerin Cozum Sureci

Once problemler hizla analiz edilip rapor haline getirilmeli ve kentteki
tim paydaslarla paylasiimal,

Tartismalar sonunda ortaya ¢cikan ¢cozum onerileri halka ve tim
ilgililere anlatilip onlarin destegi saglanmali,

Belirlenen ¢6ziimler hemen projelendirilerek uygulamaya alinmalidir.



Sonuclar

Sorunlara 2 degil 3 boyutlu olarak bakilmalidir.

Para sikintisi ile kaynak sikintisi cok farkh seylerdir. Ginuimiuizde para
bulmak yetismis insan bulmaktan cok cok kolaydir.

Isin icine bilimsel diisiinceyi ve kentte yasayanlari katmazsaniz
problemleri sadece ertelersiniz.

Trafik ve ulasim sorunlari birbirine karistirllmamalidir.

Demokrasi kultarayle birlikte Bilisim Toplumu olusumu
gelistirilmelidir.



Kaynaklarin etkili ve verimli kullanimini
saglamak icin Kent yonetimlerinin
Bilisim Teknolojilerinden yararlanmasi
ve kentle ilgili bilgilerin topluma
acllmasi gerekmektedir.



Dunya’da yasanan bilimsel, teknolojik,
hukuksal, demokratik ve sosyal
gelismeler dogrultusunda halkin yasam
boyu 6gretimini saglamadan ve
kentlilik bilinci olusturulmadan bir
kentin arzulanan vizyonuna ulasmasi
pek mumkun gorulmemektedir.



Bilisim cagi olan 21. yy da Internet,
Kentlerimiz icin ayni su, elektrik, cop,
kanalizasyon, dogalgaz ve yol gibi bir

altyapi hizmetidir ve bu anlayis
dogrultusunda yonetilmelidir.



Her zaman ve her iste oldugu gibi kent
kaynaklarinin etkili ve verimli
kullanimi ve kentin rekabet glicinun
artirilmasi icin 6nce insana ve onun
degerlerine yatirim yapilmali ve yeni
teknolojilerin kullanimi da
saglanmalidir.



Rekabet edebilmesi icin Bati Karadeniz
Bolgesinin Lojistik Merkezi olmasinin
saglanmasi.



Sekil-6: Sizce Bir Belediyenin Temel Sorunu Sunlardan Hangisidir?
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Kentlerin Gelisimini Etkileyen Faktorler

Profesyonel yonetim: Tum kamu kaynaklarini etkin ve kamu
yararina sistem yaklasimi dogrultusunda kullanan profesyonel
bir yonetim.

Personel. Kentteki tum toplumsal gruplari temsil eden,
dislamayan ve etkin bir takim halinde calisan profesyonel bir
kadro.

Kaliteli hizmet: Halkin ihtiyaci olan hizmetleri etkin, verimli ve
beklenen hizmet kalitesinde 24/365 gun sunma.
Surdurulebilirlik: Gelecek nesillerin zararina olmayan
surdurulebilir bir ekonomik, sosyal ve gevresel gelismeyi
saglayan bir hizmet sunma anlayisi.

Seffaflik: Kentlilere ve kamuya karsi tum finansal ve yonetimsel
faaliyetlerin 24/7 gun acik ve hesap verebilir sekilde yapilmasi.
Dijital Yagsam: Bilisim Teknolojilerini kent yasamini
zenginlestirme ve demokratik katilimi saglamak igin kullanma
(Kent Bilisim Sistemi, e-Belediye, Kablosuz Internet, e-Kent,
CBS)

Dijital Kent: Kablolu ve kablosuz interneti her eve goturerek tum
kentin Bilisim Toplumu nimetlerinden yaralanmasini saglama.



Soru ve Cevaplar



