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Kitap Özeti 

İşletmelerde  
Yönetim Bilişim Sistemleri 

 
Dr. Mustafa Çoruh 

 
Kitap onüç ana bölüme ayrılarak, işletmelerde kullanılan Yönetim 
Bilişim Sistemleri tanıtılmıştır. Özel olarak ta bu onüç bölümde, 
kitabın arka kapağında sıralanan sorulara cevaplar aranmaya 
çalışılmıştır. 
 
Bölüm-I:  Öncelikle işletmelerde kullanılan Yönetim Bilişim 
Sistemlerinin (YBS) altyapısını oluşturan Bilişim Teknolojileri (BT) 
tanıtılmıştır. BT’lerin temelini oluşturan veri, enformasyon, bilgi 
kavramları işletmelerde kullanım bağlamında açıklanmış ve 
örnekler verilmiştir. Arkasından işletmelerde ne olduğu fazla 
anlaşılmayan Bilgi Yönetimi ve modelleri açıklanmıştır. Son 
kısımlarda işletmelerde BT seçimlerinin nasıl yapılması gerektiği 
bir model yardımıyla açıklanmış ve BT’lerin işletmelerdeki örgüt 
yapısı ve yönetimine etkileri incelenmiştir. 
 
Bölüm-II: İşletmelerde kullanılan YBS kavramı ve alt elemanları 
öncelikle tanıtılmıştır. Bu bağlamda sistem, sistem yaklaşımı, 
bilişim, yönetim kavramları açıklanmıştır. Arkasından işletmelerin 
niçin YBS’lere ihtiyacı olduğu, Bilgi İşlem bölüm çalışanları, bir 
YBS’nin toplam sahip olma maliyeti ve YBS’lerde kullanılan 
raporlar anlatılmıştır. Son kısımlarda YBS’lerin günümüzde 
işletme yönetim seviyelerine göre nasıl sınıflandırıldığından 
bahsedildikten sonra YBS’lerin fonksiyonlarına göre 
sınıflandırılması gerektiği önerilmiş ve bu sınıflandırılma 
tanıtılmıştır. 
 
Bölüm-III:  
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Bölüm-IV: 
 
Bölüm-V:  
 
Bölüm-VI:  
 
Bölüm-VII:  
 
Bölüm-VIII: 
 
Bölüm-IX: 
 
Bölüm-X: 
 
Bölüm-XI: 
 
Bölüm-XII: 
 
Bölüm-XIII: 
 


